El Lenguaje Global de los Negocios

Trazabilidad
Una Necesidad y una Oportunidad




GS1 Chile
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Es parte de una organizacion mundial, gue provee de estandares a las
industrias nacionales de alimentos, retail, salud, entre otras, atendiendo
diversas necesidades en la operacion y logistica de las cadenas de
abastecimiento, desde la identificacion dnica a nivel mundial de productos
con codigos de barras v de lugares fisicos o funcionales con codigos de
identificacion fisica de las instalaciones, asi como de documentos para el
comercio electronico, al igual gue funciones de mayor alcance como la
Trazabilidad de Productos, que identifica en forma efectiva v completa toda
la cadena de abastecimiento, desde la produccion, hasta el punto de venta,
lo que otorga seguridad y confianza a la comunidad y a las personas.

Mision i
Promover vy facilitar el uso de
estandares GS1  ofreciendo
productos y servicios, que de
manera Iinnovadora, agreguen
valor a los usuarios, mejorando
la seguridad, confiabilidad v
trazabilidad de su cadena de Ser el lider y referente natural, en
abastecimiento, distribucion y la masificacion de los estandares
comercializacion. GS1 en Chile gue permitan a las
organizaciones relacionarse en un
mundo donde la informacion y los
productos estén disponibles en
forma segura, oportuna vy eficiente,
en todo lugar v en todo momento.

Vision
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G51 es una organizacion mundial gue desarrolla estandares globales para
la identificacion de productos, servicios y locaciones, lo gue permite a las
empresas mejorar la eficiencia de su cadena de abastecimiento y la de sus
socios comerciales mediante la incorporacion de informacién dtil en el
intercambio comercial.

G511 Chile, jJunto con las otras 115 oficinas distribuidas en el mundo, configuran
una red de apoyo a las empresas que, gracias al uso de estandares globales,
rentabilizan su negocios al disminuir costos v aumentar las ventas.
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idQue es la Trazabilidad?

De acuerdo a la IS0 9001:2000 la trazabilidad es la capacidad para seguir la historia, la aplicacién o la
localizacion de una entidad mediante indicaciones registradas.

En otras palabrasz |a trazabilidad es la capacidad de seguir y rastrear un producto o servicic a lo largo
de toda la cadena de abastecimiento, desde la materia prima, hasta el consumideor final.

£Qué permite la trazabilidad?

P Recopilar, asociar y enlazar informacién scbre las materias primas, insumeos
v &l registro de procesos de un determinado producte final v sus unidades
de despacho.

P alcanzar mayor confianza en el consumidor al hacer visibles los procesos
de elaboracion, almacenamiento, despacheo v distribucion

Mejorar la planificacion de procesos
Alinear a provesdores da matarias primas & insurmos

Garantizar la seguridad de los pacientes en el sector da salud
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Evitar que las empresas cometan errores graves que puedan afectar negativamente
a otros socios comerciales o a los clientes finales

Trazabilidad, una necesidad y un requisito
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Adelantarse al futuro

Incorporar trazabilidad a los procescs, permite mantener las puertas abiertas
de los principales mercados. Es por ello que. en la actualidad ya se considera una Rt
herramienta necesaria para la industria productiva, asi como para sus objetos de gestion

vy comercializacién de productos.

Es una ckligacien an los principales destines de las exportaciones chilenas y tamkbién sara cada vez
mas exigida dentro del mercade interno.

Adoptar nuevos procesos

Los mercados mas desarrollados aplican estrictas exigencias en seguridad alimentaria y sanitaria.

P Desde enero de 2005 rige en Eurcpa la regulacién EC N2178/2002, que establece que “todos los
alimentos gue entren a Europa deben contar con trazakilidad”

P Ezstadeos Unidos implaments an 2005, tras los atentados del 11 de Septiembre de 2001, &l Acta da
Biocterrorismo que establece la obligacion de informar sobre las etapas de la
cadena alimentaria

Es necesario antander que, en la actualidad, la competitividad se legra an la
medida gue las empresas estén al dia con las exigencias del mercado cada vez
mas estricto con respecto a la calidad de los productos gque ingresan.

GE1 Chile, preccupado por la industria v 2l impacto gue ha generado
en ella las normativas regulatorias, ha implamentade soluciones que




tienen como basze el Estandar Glekbal de Trazakilidad G511 v harramientas probadas como Bar Codes,
EPC. GSDM, e-COM, a fin de entregar una sclucion real de trazabilidad a |la industria.

La utilizacion de las solucionas de Trazabilidad Global de G351 Chile, permite a los clientes construir
un sisterna de trazabilidad {interna y externa’) confiable v auditable periddicamente, de acuerdo a los
principales reglamentes vy estéandares demandados por las diferantes industrias.

La informacion, un bien invaluable
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Cada vez mas, la capacidad de trazar materiales, a lo large de la cadena de abastacimiento, se ha
convertido en un aspecto fundamental para hacer negocios. Un uso tradicional ha sido identificar v
localizar alimentos o productos farmaceuticos inseguros para retirarlos del mercado.

Hoyw, sin embarge, los sistemas de trazabilidad, se utilizan para validar la presencia o ausencia, de
cualidades importantes en alimentos organicos, cosméticos no-alergénicos, entre otros. También sa
ha transformado en una excelente herramienta de lucha contra la falsificacion de productos v de
apoyo a la proteccién de marca.

Recienternante, la trazabilidad de alimentos, se ha convertide ean un
mecanismo para protegerse contra la amenaza de contaminaciones v -

bioterrorismao.

El uso de este nuevo tipo de procesos de control permite, también, .«
complementar otros sistemas y herramientas del negocio tales como:

Gastion de Calidad

Gestidén de Riesgos

Gestion de Informacian

Flujo Logistico '

Evaluacien de Demanda
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Mejora Continua

Una herramienta para todos

Las soluciones de trazabilidad de G51 Chile, estan orientadas a la industria provesdora, productora,
procesadora, almacenadora, transportadora v exportadora. En la actualidad, diversos sectores se han
incorporade a la tendencia de trazar productos desde el origen, hasta el destinatario final.

Algunos de estos sectores son:
Industria de Alimentos
Industria de Cosméticas

Industria Medica

Industria Minera

Industria Guimica
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Industria de Combustikles



Una buena decision

351 Chile promueve la adopcion de scluciones de Trazabilidad de productos v servicios, apoyando a las
amprasas a cumplir con las regulaciones nacionales e internacionales mediants las siguientes solucionaes:

P Auditoria de Trazabilidad: Permite comprobar si el sistema de trazabilidad gue la empresa
implementd es eficiente v efectivo; si cumple con las regulaciones, estandares v reguerimiantos
solicitados por sus clientes. Con la Auditoria, cualguisr emprasa podra identificar en gqué condicionas
s& encuentra para respondsr las normas mas importantes.

# Consultoria de Trazabilidad: Servicio orientado a apoyar a las empresas a solucionar los Puntos
de Control Mo Conformes al momento de realizar la Auditoria de Trazabilidad. Con este servicio,
se capacita a los grupos de trabajo de las empresas para gue comprendan los alcances y
responsabilidades.

b Sistema de Gestion de Trazabilidad: Este servicio utiliza el Estandar Global de GEL, la norma 150
22005 (Cadena de Alimentos), los requerimientos de HACCP, GlobalGap, BRC, SGF, IFS, antre
otros. G51 Chile implamenta el Sistema de Gestion de Trazabilidad, el cual permite avanzar, desde
el inicio, en un disenc de procesos, procedimientos, decumentacion, captura de datos y repories
que concluyen con el sisterma de Trazabilidad Global implementads an una empraza.
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Sello de Trazabilidad G51

G551 cuenta con un sello de Trazabilidad basado en el Estandar Global de Trazabilidad de GS1 v an
conformidad con las mas exigentes regulaciones internacionales, entre las gue destacan la de Estados
Unidos, Europa v Japén. Ademas permite garantizar conformidad con 150 22005, CanTrace, PMAS
CPMA Fresh Produce Traceability, v cumple con los reguerimientos de trazabilidad de HACCRE, BCR,
IFS y SGF.

El zello de Trazabilidad G511 es una garantia que le permite a las empresas demostrar, tanto en Chile,
como en el extranjero, gue cuenta con un sistema respaldado y auditade por G511, valido a nivel

mundial.
éComo se obtiene el Selle de Trazabilidad G517

Toeda empresa gue haya implemeantadeo un Sistema de Gasticn de Trazabilidad v aprusbe la Auditoria de
GEL Chile, obtiene al Sello de Trazabilidad G351, al cual acradita a nivel internacional que su empresa cumple
con los principales requerimientos nacionales e internacionales.

Las soluciones de Trazabilidad de GS1 Chile estan enfocadas a lograr beneficios, entregando un
respaldo que brinde confianza, tanto en la industria, comeo en los principales mercados del mundo.

Beneficios de la Trazabilidad GS1
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b Mejor gestion de las operaciones logisticas al contar con informacien v visibilidad de todas las
operaciones y flujo de materiales en la cadena de abastecimiento

P Disminuye costos de recall & impactos econamicos al contar con informacion gue posibilita &l
eficiente retire del mercade de productos con proklemas vy asi proteger al valor de las marcas

¥ Se amplian oportunidades potenciales al contar con acceso a mercados cada vez mas exigentas

P |dentificacion del origen de sus preductos, condiciones de procesamiento del lote v caracteristicas
de la materia prima

P |dentificacidn del destino de cada lote v mayor rapidez v eficiencia de la respuasta a recall (retiros)
de productos en el mercado

P Reconocimiento de contar con un sisterna de trazabilidad seguro v cenfiabla
P Estar al nivel de las grandes empresas respecto a la calidad de los productos y servicios que ofrece

B Lz Acreditacion en Trazabilidad GS1 GTC incluye les requerimientos, regulaciones yv normativas
mas importantes de trazabilidad exigidos a nivel mundial en diversos estandaras de conformidad

www.gslchile.org



